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監査
種類

監査
実施日

文書指導
の有無

文書指導の要旨
改善
状況

宗谷 中頓別町 障害者支援施設天北厚生園 社会福祉法人南宗
谷福祉会

監査 10月1日
10月10日

有 ・従業者が利用者に対して不適切な支援を行って
いたことが確認されたので、利用者の意思及び
人格を尊重して、常に当該利用者の立場に立った
施設障害福祉サービスが提供できるよう、必要な
改善を行うこと。

・道に対する事故等発生状況報告書の提出がなさ
れていなかったので、重大事故が発生した場合
は、道、市町村、当該利用者の家族等に連絡する
とともに、必要な記録を行い、取扱要領に基づき、
報告日から７日以内に事故等発生状況報告書を
道に提出するよう改善すること。

改善見込 保健環境部社会福祉
課

宗谷 稚内市 特別養護老人ホーム稚内緑
風苑

社会福祉法人緑ヶ丘
学園

運営
指導

12月11日 有 ・指定介護老人福祉施設は、従業者の資質の向
上のための研修の機会を確保しなければならない
が、法定研修のうち複数の研修が、年度によって
は実施されていないことが確認された。
ついては法定研修を全て網羅した令和７年度研修
計画及び現時点での進捗状況並びに令和８年度
研修計画を提出すること。

改善済み 保健環境部社会福祉
課

指導監査等の実施結果一覧（北海道所管施設等分）

監査担当部局課名
指導監査の実施状況等

管内
所　在
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施設等名称
設　　　　　置
社会福祉法人


