
【上川さんのプロフィール】

稚内支店 営業部

出身地 神奈川県 勤続年数 ６年 働いているAさんの写真

趣味 旅行、登山、写真 休日の過ごし方 ドライブ、サイクリング、洗車

上川さんの1日

【ハローワーク等に掲載している会社情報】 ※2023年度募集は終了しました。

賃金（手当等含む） 主な職種

年間休日数 就業時間

ハートランドフェリー株式会社で働く 上川さん を
ご紹介します！

住　所

電　話

F A X

　学生時代、利礼三町を対象に『人的交流と観光振興』をテーマに研究を行ったこ
とがきっかけで入社しました。
　入社当初は運航業務（車載積載、改札業務、網とり、窓口業務、乗船案内）の
他、ひたすら事務所にて電話応対を行っていました。
　その後、車輌航送予約の担当を経て、現在は広報担当として、公式SNSを活用し
た誘客、企業のイメージアップに繋がる情報発信や会社と地域のパイプ役としての
業務を行っています。

　一つ目は島民の方々の生活や産業に貢献できることです。四方を海で囲まれた利
尻島・礼文島にとって、海上交通はなくてはならないものです。稚内から生活物資
や燃料を運び、島から水揚げされた海産物を運び、日々島の生活や産業を運ぶ仕事
に携われることに大きなやりがいを感じます。
　二つ目は、「船旅」の魅力を多くのお客様へご提供できることです。観光で訪れ
るお客様にとって、船は非日常の乗り物であり単なる移動手段としてではなく、旅
をより魅力的にしてくれるものです。そんな旅の一ページに日々携われることに魅
力を感じます。

　一つ目は広報担当としての業務の幅を広げることです。広報担当は昨年に出来た
新しい担当です。手探りな部分も多く、まだまだやれることがあると感じていま
す。また、広報担当を担う後輩の育成も行っていきたいと思います。
　二つ目は利尻島・礼文島のリピーターを増やすことです。観光のお客様の中に
は、まるで故郷のように毎年来て下さる方も多くいらっしゃいます。島での挨拶は
「ただいま」と「行ってきます」そんな光景をもっともっと増やしていきたいで
す。

　人と話すことが好き、早起きが得意な方は是非！
　フェリー会社の仕事といえば、船員の仕事を思い浮かべることが多い
と思いますが、陸上でも様々な仕事があります。きっとあなたにしかで
きない仕事がありますので、是非あなたの力を活かして、一緒に楽しく
働きましょう！！

稚内市開運２丁目７番１号
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こんな人と働きたい・入社を考えている人たちへのメッセージ
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122日

出港時の網外し

アマポーラ宗谷 船尾にて

5:30～16:30　休憩3時間あり(朝・昼)

令和5年4月12日現在

入社した頃と今の仕事内容

この職場で働く魅力・やりがい

これからの目標

上川さんの所属
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予約の受付を行う上川さん

船員とのやりとり
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事務職 など165,000～(年齢・経験による)
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